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Otteita Paranoidilta optimistilta

uin Nokia Oyj:n hallituksen pu-
heenjohtajan Risto Siilasmaan
mielenkiintoisen kirjan Paran-
oidi optimisti - Miten johdin
Nokiaa murroksessa. Kirjassa oli monia
hyvia yksittdisid nakemyksid ja ajatuksia,
joita myos leipomo- ja konditoriayritta-
jien olisi hyva ottaa huomioon omassa
yritystoiminnassaan. Sen takia kisittelen
jaljempéna yksittéisid - omasta mielestdni
tarkeitd - kirjassa mainittuja asioita.

Risto Siilasmaa tuo kirjassaan esille
monessa eri kohdassa yrityksen johta-
miseen, hallitustyoskentelyyn ja neuvot-
teluihin liittyvid asioita. Oivallisia yksit-
taisia nakemyksid, jotka voivat kuulostaa
itsestddn selvyyksiltd, mutta eivét niitd
kuitenkaan ole, ovat toteamukset siit, et-
td “litketoimintaa eivét harjoita yritykset,
vaan aina ihmiset”, “yrityksen johtopor-
taan jokainen teko ja tekemdttd jattami-
nen on viesti” ja se, ettd “yrittdjén ei pidd
koskaan luovuttaa” Myos viittaus lapsena
saatuun opetukseen liitkenneturvallisuu-
desta on osuva: “Pysdhdy, katso ja kuun-
tele”. Samaa ohjetta voi Siilasmaan mu-
kaan soveltaa myos liikkeenjohtoon. Mi-
td vakavammasta johtamiseen liittyvésta
haasteesta on kyse, sitéd tdrkedmpéd tuon
ohjeen noudattaminen on. Samoin hyva
nikemys on, ettd yritykset voivat tehdd
strategisia valintoja, kun niilld on olemas-
sa vaihtoehtoja, joista valita. Vain silloin,
kun on vaihtoehtoja, yritykset voivat vai-
kuttaa siihen, millaisten vaihtoehtojen ne
haluavat toteutuvan.

My®6s hallitus- ja/tai johtoryhméty6s-
kentely Siilasmaa pobhtii kirjassa mielen-
kiintoisella tavalla. Hinen nikemyksensa
mukaan “paras tapa johtaa mitd tahansa
tiimid, on antaa tiimin jokaisen jasenen
ilmaista mielipiteensd”. Toimitusjohtajil-
le annettu ohje on, ettd toimitusjohtajan
kannattaa olla yhteydessé hallituksen ja-
seniin mieluummin litkaa kuin liian vé-
hén. Samoin hyva huomio on, ettd vaikka
jokin paatos ei muodollisesti kuuluisikaan
hallitukselle, hallituksella on paljon vai-
kutusvaltaa, jos se niin haluaa. Mutta Sii-
lasmaan mukaan monet hallitukset eivét
halua tai voi kéyttdd valtaansa siksi, kun
hallituksen jésenille ei ole annettu riitté-

...,joita myds leipomo- ja
konditoria-alan yrittdjien olisi
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vasti tietoa mielipiteen muodostamiseen.
Siilasmaa toteaa vield senkin, ettd “toisi-
naan hallitusta johdetaan harhaan ja pa-
himmillaan sille valehdellaan” Tuokin
vaihtoehto kaikkien hallitusten jdsenten
tulisi huomioida, tuskin Siilasmaa muu-
toin titd kirjassaan nostaisi esille.
Siilasmaa korostaa, ettd neuvottelijoi-
den tulee jo neuvotteluihin valmistau-
tuessa varautua kaikkiin mahdollisiin
vaihtoehtoihin, jotta yllatyksid ei tulisi.
“Hetken huumassa tehddédn helposti to-
della typerid paatoksid’, hin toteaa. Tuo-
hon voi lisité, ettéd typerid paatoksid teh-
ddén myos paineen alla. Tieddn sen hyvin
esimerkiksi siitd, kun olen saanut laheltd
seurata tyoehtosopimusneuvotteluja. On
helppo yhtyd myos seuraaviin Siilasmaan
niakemyksiin: neuvottelijoiden on tunnet-
tava rajansa, tiedettdvd mistd ei tingitd ja
toisaalta ymmarrettdvd, milloin on aika
joustaa. Neuvotteluissa on uskallettava
olla samanaikaisesti rohkea ja néyra, toi-
saalta innokas ja kdrsivéllinen. Valehdella
ei pidd koskaan. Myoskaan niytteleminen

ei kannata, vaan on parempi olla aina oma
itsensd. Mitd kireampi neuvottelutilanne
on, sitd tyynempand on pysyttava. Ja mita
enemmadn pelottaa, sitd kylmempdnad paa
on pidettdva.

Siilasmaa toteaa myds, ettd “mennei-
syydestd on mahdotonta oppia, jos emme
ole rehellisid”. Ja ettd “oppimiseen kuuluu
aina my9s alyllinen rehellisyys ja rehelli-
syys saattaa tuottaa joskus tuskaa” Téssd
kohtaa muistuu mieleeni usein kiyttdma-
ni vanha toteamus siitd, ettd “ne, jotka ei-
vit tunne historiaa, ovat pakotettuja tois-
tamaan menneisyyden virheet”.

Taloudellisiin vaikeuksiin joutuneen
yrityksen on Siilasmaan mukaan otettava
kolme askelta padstikseen kuiville. En-
sinndkin kustannuksia on leikattava, jotta
yritykselld on ylipaansé mahdollisuus sel-
viytyd ja jotta se voi panostaa tulevaisuu-
den kannalta tirkeimpiin investointeihin.
Toiseksi yrityksen on kehittava ydintoi-
mintojaan tavoitteenaan nopeampi kasvu
ja parempi kannattavuus. Kolmanneksi
yrityksen on investoitava tulevaisuuteen.
Ja jos ihmisid on kuitenkin pakko irtisa-
noa, heitd on kohdeltava kunnioittavasti.

Siilasmaa painottaa myds, ettd vas-
tuunsa tunteva ihminen ei véisté tosiasioi-
ta. Huonojen uutisten kertomisesta ei pida
rangaista, vaan vastuuntuntoisuudesta tu-
lee pikemminkin palkita.

Lopuksi vield koosteena muutamia
Siilasmaan kirjassa mainitsemia hyvid
elimanohjeita, joita myos timan kirjoi-
tuksen lukijat voivat pohtia. Thmisten tu-
lee olla opinjanoisia ja tatd opinjanoa kan-
nattaa yrittdd tartuttaa muihinkin. Silld jos
lakkaa oppimasta, lakkaa pian elamasta. Ja
erinomainen huomio yksinkertaisuudes-
saan on, ettd "kun oikein mietitddn, niin
hyvin harva asia on lopulta todella tér-
ke#”. Ehka kaikkein tirkeintd on kuitenkin
muistaa, ettd "Thmiset ovat ainoa aidon
onnellisuuden lahde niin perhe-elamassi
kuin tydssikin. Jos ympdrilldsi ei ole ihmi-
sid, joista pidét aidosti ja joita kunnioitat,
et ole niin onnellinen kuin ansaitsisit olla”.
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